
場所も時間も

気にしない！

ご家庭のパソコンや､お持ちのスマートフォン等
からのアクセスで場所や時間を選ばずに残高照会
や振込などができるサービスです。
※事業利用のお客様は｢りゅうぎんBizネット｣を
ご利用ください。

投資信託に関するお問い合わせ

0120-94-8689
ハローバンク

受付時間 /土･日･祝日を除く 9:00~17:00 2024.1

インターネットバンキング
ダイジェスト版

窓口に行かなくていいからとっても便利！

※

※

こんなに便利!サービスいろいろ!!
※

※保守点検のため､日曜日の午前0時～午前6時の時間帯は
　サービスを休止させていただきます。

24時間･365日OPEN

とっても安心・しっかり安全

パソコン･スマートフォンでもOK！

手数料がおトク！

原則いつでもご利用できます。

128bitSSL暗号化方式による情報の送受信や､契約者番号と
2つの暗証番号の組み合わせによる本人確認など、安心して
ご利用いただけるセキュリティシステムを採用しています｡

どちらからもご利用できるので
時間も場所も気にせずご利用できます。

窓口でのお振込に比べて手数料がおトクです。
また、「りゅうぎんポイントサービス」のポイントに応じて
振込手数料が安くなり、さらにおトクです。

24h/365
OPEN

お申込み方法･ご利用案内
りゅうぎん窓口1
操作に必要な「ご利用カード」がすぐに発行できます。
「ご利用カード」を受け取られた翌日からご利用いただけます。

りゅうぎんWeb申込みサイト2
※お手続き完了後約2週間で「ご利用カード」を当行お届出の
ご住所へ郵送いたします。(転送不可)
｢ご利用カード｣到着次第サービスがご利用いただけます。

※

https://www.ryugin.co.jp/service/koza-card/raitenfuyokoza/

最新版リーフレット

https://www.ryugin.co.jp/others/pamphlet/

このリーフレットは右記二次元コードより､りゅうぎんホームページ
からご確認いただけます｡
個人向け インターネットバンキング ダイジェスト版

ご利用いただける方
次のすべてに該当する方がご利用いただけます。
　■個人のお客様で琉球銀行に普通預金口座をお持ちの方
　　　事業でお使いの口座はご利用いただけません。Bizネットをご利用ください。

　■インターネットに接続できる方
　　　パソコン・スマートフォン等

　■メールアドレスをご利用できる方
　　　※お振込などの重要取引は、スマートフォンに
　　　　ワンタイムパスアードアプリをダウンロードする必要があります。

■パソコン
　Windows：Microsoft Edge、ChromeまたはFirefox 
　Mac　　  ：Safari
■スマートフォン・タブレット
　Android  ：Chrome　　 iOS  ：Safari
※詳しくは当行ホームページをご覧ください

ご利用いただける環境

無料「月々のサービス利用料｣は一切かかりません。
■振込・振替手数料
　窓口でのお振込よりおトクです。
　お振込の都度､該当する手数料額を引落しさせていただきます。

※振替は､ご利用口座としてお届けいただいたご本人名義の当行口座間の資金移動です。

２０２4年1月現在
（消費税込）

種類

3万円未満
3万円以上

無料
無料

55円
110円

270円
440円 無料

無料振込・振替金額

同一店内 当行本支店宛 他行宛
振替

※振込

基本料金

利用にあたっては「ご契約者番号｣と３種類のパスワードを使用します。
■ご契約者番号
　インターネットバンキングのサービス画面にログオンするために使用
　します。お申込み後交付される「ご利用カード」に記載されています。
■パスワード
　●ログオンパスワード
　　インターネットバンキングのサービス画面にログオンするために使用
　　します。お申込みの際にお届けいただいた「6桁」の数字です。
　●確認パスワード
　　振替や定期預金の預入等を行う際に使用します。｢ご利用カード｣
　　に記載の｢確認番号(10桁)｣からご利用の都度画面上で指定される
　　2桁の数字です。
　●ワンタイムパスワード
　　お振込などの重要なお取引の際に使用します。スマートフォンに
　　アプリをインストールする必要があります。お申込やアプリ設定の
　　操作は、ホームページをご覧ください｡
■メールアドレス
　●初回ログオン時に必ず「メールアドレス」を登録して下さい｡
　●振込･振替等の結果を電子メールによりご連絡させていただきます｡

ご契約者番号・パスワード

二次元コードからも
インターネット

バンキングサービスの
詳しい概要が閲覧できます。

操作に関するお問い合わせ
りゅうぎんEBセンター

受付時間 /平日 9:00~24:00､土･日･祝日 8:00~24:00
0800-300-3927通話料

無　料

りゅうぎんホームページ https://www.ryugin.co.jp/

または 098-860-4704 (有料)
受付時間 /平日のみ 9:00~17:30

https://www.ryugin.co.jp/service/koza-card/raitenfuyokoza/
https://www.ryugin.co.jp/service/koza-card/raitenfuyokoza/
https://www.ryugin.co.jp/others/pamphlet/#inban-leaflet
https://www.ryugin.co.jp/others/pamphlet/#inban-leaflet
https://www.ryugin.co.jp/service/app-internet_banking/internet-banking/service/
https://www.ryugin.co.jp/


サービス内容 ご利用可能時間

●キャッシュカードの現金移動額/引出し停止・解除
インターネットバンキングご利用口座として登録してある普通預金
口座について､銀行ATM･コンビニATMの「1日あたりの取引限度
額の即時引き下げ」と「取引停止（または停止解除）」ができます｡

●振込限度額の照会･変更
インターネットバンキングにてお振込上限額の照会､および限度額
の即時変更ができます。
※ワンタイムパスワードをご利用の方は「引き上げ」が可能です。
※ワンタイムパスワードをご利用でない方の「引き上げ」は､安全対策上店頭で受付し
ます。

●ログオンパスワード、登録メールアドレスの期限
ログオンパスワードは90日、登録メールアドレスは6ヵ月で期限
切れとなります。期限切れの際、変更するか継続するか選択でき
ます。
●ワンタイムパスワード
インターネットバンキングお取引きの際のセキュリティを強固な
ものにする｢ワンタイムパスワード｣のお申込みができます。
｢ワンタイムパスワード｣はお手持ちのスマートフォンにアプリを
ダウンロードしてご利用いただきます。

■各種変更・セキュリティーサービス

ご利用いただいているローンについて､一部繰上返済･金利形態変更等の
お手続きができます。
また､ローンの借入内容照会(お借入れ内容･ご返済予定表の確認)ができます｡

■ローンサービス(パソコンご利用のみ)

※対象となるローンは､当行所定のローンとさせていただきます。

｢ご利用口座の追加･解除｣のお申込みがインターネットでも受付できます｡
(ご本人口座のみ)

■ご利用口座の追加･解除受付サービス（パソコンご利用のみ）

（注）既往口座の追加･解除のみとし､新規口座開設は対象外とさせていただきます。

電話料(NTT)､電気料(沖縄電力)､NHK受信料､新聞購読料(沖縄タイ
ムス､琉球新報)の自動振替のお申込みができます。

■公共料金口座振替受付サービス(パソコンご利用のみ)

事前にご登録いただいたご利用口座(普通預金･貯蓄預金)から､ご登録
の定期預金口座(通帳口定期預金､積立定期預金)への追加お預け入れ
ができます｡また､ご登録の積立定期預金口座･一般財形預金口座
からの一部お引出しや､通帳口定期預金にある各定期預金の満期
お引出しができます｡

■定期預金受付サービス

■照会サービス
事前にご登録いただいたご利用口座(普通預金･貯蓄預金･カードローン)
の｢残高｣と｢入出金明細｣をご照会いただけます｡
※「入出金明細」は､ご照会日から70日前までの明細を照会いただけます。

事前にご登録いただいたご利用口座(普通預金･貯蓄預金･カードローン)間の
お振替や､ご利用口座から当行本支店および他金融機関へのお振込
がご利用いただけます｡お振込にはワンタイムパスワードが必要です｡

■振込・振替サービス

※お振込には､別途振込手数料がかかります。

事前にご登録いただいたご利用口座(普通預金･貯蓄預金)から納付書
等に｢Pay-easy(ペイジー)｣マークが表示されている料金が払込み
できます｡払込可能な料金種類は当行ホームページでご確認下さい｡
民間企業や地方公共団体への払込にはワンタイムパスワードが必要
です｡

■料金払込サービス<Pay-easy（ペイジー）>

※払込に際して､領収書等は発行しませんのでご了承ください。

●個人のお客様のみ対象となります。
　(事前にご利用口座への登録が必要です｡なお､未成年の方は投資信託口座登録はできません｡)
●1回あたりのお申込金額は､1億円未満となります。
　（ご購入は1ファンドにつき1日1回のみとなります。）
　（投資信託受付サービスは､14:00~翌営業日14:00を1日とします。）

●投資信託に係るリスクについて
　投資信託は､値動きのある国内外の株式､債券､不動産投信などを
投資対象としますので､組み入れた株式､債券や不動産投信などの
価格の下落や､株式､債券や不動産投信などの発行者の財務･経営悪化
などにより損失が生じる可能性があります。また､外貨建資産に投資
する投資信託は､為替の変動により損失が生じる可能性があります｡
　各ファンドのリスクについては､「目論見書｣でご確認ください。

●投資信託に係る手数料等について
・お申込み手数料の上限は､ご投資金額に3.85%(税込)を乗じて得た
額とします。各ファンドにより異なりますので､目論見書等でご確認
ください｡
・信託報酬の上限は､信託財産の純資産総額に対して､年率2.09%(税込)
を乗じて得た額とします。ファンドの信託財産から差し引かれます｡
・信託財産留保額の上限は､解約時の基準価格に対し､0.3%を乗じて
得た額とします｡
・その他詳細は､各ファンドの｢目論見書｣でご確認ください｡

■投資信託受付サービス

[投資信託に関する留意点]

※各ファンドに係る手数料等の最大合計額は､申込金額､保有期間等により異なりますので､
表示することができません。

●その他留意点について
・お申込みの際は､目論見書を必ずご覧ください。目論見書は全店の
店頭または琉球銀行ホームページにご用意しております。

・投資信託は預金ではなく､預金保険および投資者保護基金の対象
ではありません。
・投資信託は投資信託会社が設定･運用を行う商品です。
・投資信託の運用による収益および損失は､ご購入のお客さまに帰属
します｡
・各ファンドのお取引に関しては､クーリング･オフの適用はありません｡

商 号 等：株式会社 琉球銀行 登録金融機関 沖縄総合事務局長（登金）第2号
加入協会：日本証券業協会

原則として24時間365日ご利用いただけます。
ただし、保守点検のため日曜日午前0時～午前6時の時間帯はサービスを休止
させていただきます。

照　会
7:00~23:00 ＊1
7:00~15:00 ＊3

7:00~23:00 ＊1

8:00~21:00
--

8:00~21:00

7:00~23:00 ＊1 8:00~21:00

7:00~23:00 ＊1 8:00~21:00

7:00~26:00 8:00~21:00

0:00~24:00

0:00~24:00

0:00~24:00

0:00~24:00

0:00~24:00 ＊8
0:00~24:00 ＊9

サービスメニュー ご利用可能端末 ご利用可能時間
平日（月～金曜日） 土・日・祝日パソコン

料金払込サービス＜Pay-easy（ペイジー）＞＊5
定期預金･財形預金　　  ＊6
投資信託　　　　　　   ＊7
ローン
公共料金口座振替受付

振込限度額の照会･変更
利用口座の追加･解除申込

パスワード変更
メッセージ（電子メール）通知
メールアドレスの登録･変更
ATM取引限度額の変更･取引停止＊10

即　時
予　約  ＊４

予　約  ＊４

当  行  宛
他  行  宛
当  行  宛
他行宛＊3

夜
間･
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朝
即
時
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込
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２
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時

利
用
し
な
い

利
用
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る

振 

込
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替

スマートフォン

＊１ 平日15:00以降は当座預金を支払口座(お引出し口座)または入金口座としてご利用
はできません。

＊２ 夜間･早朝即時振込を｢利用する｣ためには､ワンタイムパスワード利用が必須となり
ます｡(■各種変更･申込⇒夜間･早朝即時振込設定⇒｢利用する｣に設定変更の
操作が必要になります｡)

＊３ 平日15:00以降､土･日･祝日の振込については､他行の都合により予約扱いになる
場合がございます。振込先金融機関へお問合せください。

＊４ 予約取消は指定日当日の6:00(休日の場合は7:00)まで可能です。
＊５ 収納機関の都合により､上記時間帯であってもサービスがご利用いただけない場合
　　 があります。
＊６ サービス時間外のお申込は翌日扱いとなります。
　　｢財形預金（住宅･年金･一般）の残高照会｣と｢財形預金(一般)のお引出し｣がご利用

いただけます。
＊７ 約定日等は当行ホームページでご確認ください。
＊８ 次のとおり手続きいたします。

平　　   　日　　0 :00～14:00　　当　日　扱
平        　 日     14:00～24:00　　翌営業日扱
土・日・祝日　　0 :00～24:00　　翌営業日扱
・システムメンテナンスのため､毎週月曜日3:00～5:00の時間帯は購入を休止
　させていただきます。解約､取消､残高照会等は上記時間帯でもご利用いただけます｡
・営業日に土･日･祝日､12/31､1/1～1/3､ファンド受付不可日は含まれません。

＊９ 平日の7:00～20:00は即時扱､それ以外の時間帯は予約扱となります。
＊１０平日の23:55～翌0:05の間はご利用いただけません。

パソコンやスマートフォンからのアクセスでらくらく！簡単！便利！インターネットバンキング ダイジェスト版




