
ご利用規定等のご案内

このたびは、りゅうぎんインターネットバンキングをお申込み（ご検討）いただき、ありがとうございます。
インターネットバンキングに関する規定・案内・操作方法のホームページ掲載一覧になります。ホームページには、最新
情報を掲載していますので、内容や操作方法でご不明な点がございましたら、アクセスいただきご確認ください。

インターネットバンキングでのセキュリティ対策ツールについて掲載しています。
ご使用の際にはぜひセキュリティ対策ツールをご利用ください。

インターネットバンキングの操作に関する
お問い合せ ｢りゅうぎんEBセンター｣

インターネットバンキング「ご利用カード」の紛失または盗難に関するお問い合わせは、お取引店にご連絡ください。

銀行営業時間外および休日のご利用カード紛失・
盗難に関するお問い合わせ「ATM監視センター」 フリーコール 0120-49-8689

投資信託に関するお問い合わせ
預金商品、ローンサービスに関するお問い合わせ

Rapportに関するお問い合わせ 
　　　　 「IBM Trusteer カスタマーサポート」

フリーダイヤル  0120-925-283
IBM Trusteerカスタマーサポートのページ（PCのみ）
https://www.ibm.com/support/trusteer/?lc=ja

フリーコール 0120-94-8689
フリーコール 0120-19-8689

便利なサービス

各種セキュリティ対策ツールの説明ページです。
セキュリティの強化についてのページ
https://www.ryugin.co.jp/service/
app-internet_banking/internet-banking/security/

セキュリティ対策等のパンフレット一覧

セキュリティツールの説明・導入・使用方法や注意事項等の
説明冊子です。ご利用前にご一読ください。

インターネットバンキングのセキュリティについて、
当行の取組み等を掲載しています。

セキュリティ強化について

ワンタイムパスワード 

セキュリティガイド

インターネットバンキングの
セキュリティについて

パンフレット一覧のページ
https://www.ryugin.co.jp/others/pamphlet/

インターネットバンキング関連の各種案内等のパンフレット・
操作マニュアル等を掲載しています。

かりる（住宅ローン）
運用する

簡易型インターネットバンキング
(残高照会・入出金明細・その他インターネットバンキング関連機能)

• お借入残高の確認　• 一部繰上返済
• ご契約内要の確認　• 金利変更手続き　　のご案内

インターネットバンキングをご利用になる前にお読みください。
操作方法等を掲載しています。

インターネットバンキングのご案内です。

インターネットバンキングのパンフレット一覧

ローンサービス

インターネット投資信託

インターネットバンキングLight

インターネットバンキング
ご利用ガイド
インターネットバンキング
リーフレット

パンフレット一覧のページ
https://www.ryugin.co.jp/others/pamphlet/

便利なサービス

最新のご利用規定を掲載しています。 各サービスの概要等です。

利用規定のページ
https://www.ryugin.co.jp/kiteikiyaku/#inbank

個人向けサービス概要のページ
https://www.ryugin.co.jp/service/
app-internet_banking/internet-banking/service/

お申込みのご案内です。 ご利用いただいているローンについて、インターネット
バンキングでの照会・操作可能な機能のご案内です。

りゅうぎんWeb申込サイト
https://www.ryugin.co.jp/service/
koza-card/raitenfuyokoza/

ローンのご案内ページ
https://www.ryugin.co.jp/service/
app-internet_banking/internet-banking/loan/

ご利用規定 サービス概要

新規申込方法 ローンのご案内

※インターネットバンキングはお1人様1契約のみです。ご注意ください。

通話料無料　0800‐300‐3927 【受付時間】 平　　日 9：00～24：00
　　　　　 土日祝日 8：00～24：00

【受付時間】 土日祝日除く 9：00～17：00

【受付時間】 土日祝日除く 9：00～17：00

【受付時間】 土日祝日除く 9：00～17：00

【受付時間】 土日祝日除く 9：00～17：30

（24時間受付可能）

インターネットバンキング



最新のご利用規定を掲載しています。 各サービスの概要等です。

便利なサービス

便利なサービス

セキュリティ対策等のパンフレット一覧

セキュリティ強化について

利用規定のページ

2024年4月22日　現在

https://www.ryugin.co.jp/kiteikiyaku/#inbank

法人向けサービス概要のページ
https://www.ryugin.co.jp/service/
app-internet_banking/internet-banking/biz/

Bizネットご利用マニュアル インターネットバンキングをご利用になる前に
お読みください。操作方法等を掲載しています。

Bizネットパンフレット Bizネットのご案内です。

Bizネットでのセキュリティ対策ツールについて掲載しています。
ご使用の際にはぜひセキュリティ対策ツールをご利用ください。

各種セキュリティ対策ツールの説明ページです。

ワンタイムパスワード 

セキュリティガイド セキュリティツールの説明・導入・使用方法や注意
事項等の説明冊子です。ご利用前にご一読ください。

インターネットバンキングの
セキュリティについて

インターネットバンキングのセキュリティについて、
当行の取組み等を掲載しています。

Bizネット「ご利用カード」の紛失または盗難に関するお問い合わせは、お取引店にご連絡ください。

パンフレット一覧のページ
https://www.ryugin.co.jp/others/pamphlet/

セキュリティの強化についてのページ
https://www.ryugin.co.jp/service/
app-internet_banking/internet-banking/security/

パンフレット一覧のページ
https://www.ryugin.co.jp/others/pamphlet/

銀行営業時間外および休日のご利用カード紛失・
盗難に関するお問い合わせ「ATM監視センター」 フリーコール 0120-49-8689 （24時間受付可能）

このたびは、法人向けインターネットバンキング「Bizネット」をお申込み（ご検討）いただき、ありがとうござ
います。
インターネットバンキングに関する規定・案内・操作方法のホームページ掲載一覧になります。
ホームページには、最新情報を掲載していますので、内容や操作方法でご不明な点がございましたら、アクセ
スいただきご確認ください。

ご利用規定 サービス概要

Bizネットのパンフレット一覧

Bizネットの操作に関するお問い合せ
｢りゅうぎんEBセンター｣ 通話料無料　0800‐300‐3927 【受付時間】 平　　日 9：00～24：00

　　　　　 土日祝日 8：00～24：00

Rapportに関するお問い合わせ 
　　　　 「IBM Trusteer カスタマーサポート」

フリーダイヤル  0120-925-283
IBM Trusteerカスタマーサポートのページ（PCのみ）
https://www.ibm.com/support/trusteer/?lc=ja

【受付時間】 土日祝日除く 9：00～17：30

ご利用規定等のご案内法人･個人事業主向け
インターネットバンキング

【受付時間】 土日祝日除く 9：00～17：00


